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FONCTIONNEMENT INTERNE SEVE



QU’EST-CE QUE 
LA GESTION 

DIFFÉRENCIÉE ?



DÉFINITION

• Un mode de gestion qui consiste à ne pas appliquer 
la même nature ni la même intensité des soins aux 
différents espaces verts. L’entretien est adapté en 
fonction des caractéristiques propres à chaque 
espace.

La  GESTION 
DIFFÉRENCIÉE c’est :

• Une gestion qui attribue aux différents espaces des 
NIVEAUX D’ENTRETIEN qui déterminent le type 
d’entretien à effectuer.

• Une approche en constante évolution où rien n’est 
figé; dans ce cadre, le jardinier fait preuve de 
discernement et de bon sens dans ses choix.



POURQUOI 
   LA GESTION 

DIFFÉRENCIÉE ?



ÉCONOMIQUES

ENVIRONNEMENTAU
X

Depuis une quarantaine d’années, une prise de 
conscience de nouveaux enjeux  liés au 
développement durable a amené les collectivités des 
pays industrialisés à revoir le mode de gestion de leurs 
espaces verts. 

Il s’agit d’enjeux :

SOCIAUX

ENJEUX



1975
Une gestion «plus 
proche de la 
nature» s’est 
développée

Fondée sur : 
prairies fleuries,  
préservation de la 
faune, arrêt des 
herbicides, etc.
Pays-Bas, 
Allemagne, 
Danemark, Canada

1981
Première 
notion de 
‘GESTION 
DIFFERENCI
ÉE’

Ville de 
Rennes, 
France 
Le 
phénomène 
s’étend aux 
villes 
alentours

2015
Multitude de villes et 
de collectivités en 
Europe et dans le 
monde ont développé 
un mode de gestion 
différenciée des 
espaces verts

En Suisse, toutes les 
villes d’importance ont 
aussi adopté la gestion 
différenciée

ORIGINES DE LA GESTION 
DIFFÉRENCIÉE



La ville de Genève s’est longtemps appuyée sur un mode 
de gestion ‘horticole’ classique qui a tendance à uniformiser 
et à banaliser les espaces verts. 

Aujourd’hui, ce mode de gestion a montré ses limites.

SITUATION À GENÈVE
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AVANTAGES 

& 

BÉNÉFICES 



• Préservation

• Enrichissement

• Diversification

Limitation de :

• Produits 
phytosanitaire
s 

• Engrais 
chimiques

BIODIVERSITÉ POLLUTIONS RESSOURCES 
NATURELLES

Gestion 
raisonnée:

• EAU 
(arrosages 
limités)

• DÉCHETS 
VERTS

(transformation 
de la MO en 
circuit fermé)

ENVIRONNEMENTAUX

AVANTAGES & BÉNÉFICES



• Elargissement des 
connaissances

• Implication directe pour 
la mise en application de 
la gestion différenciée

• Changement des 
mentalités

• Application des principes 
de la gestion différenciée 
dans son propre jardin

ÉVOLUTION DU METIER 
DE JARDINIER

SENSIBILISATION DU 
CITOYEN A 
L’ENVIRONNEMENT

SOCIAUX

AVANTAGES & BÉNÉFICES



• Limitation des 
intrants chimiques

• Limitation des 
besoins en eau

• Temps de main 
d’oeuvre

DÉGAGEMENT DE 
RESSOURCES

DEMANDE PLUS 
DE TEMPS & DE 

MOYENS

Exemple: 
désherbage avec moyens 

mécaniques plutôt que 
chimiques

ENTRETIEN 
ÉCOLOGIQ

UE
réinjecté

ÉCONOMIQUES

objectif 
2020

ZÉR
O

PRODUIT 
CHIMIQUE

AVANTAGES & BÉNÉFICES



NIVEAUX 

D’ENTRETIEN



Intérêt 
historique & culturel

Vitrine du savoir-faire 
horticole

Usages

  Fréquentation

     Attractivité

           Intérêt social

  Potentiel à favoriser 
       la biodiversité &  
  
   l’environnement

VALEUR 
CULTURELLE

       VALEUR     
     
ÉCOLOGIQUE

   VALEUR    
            
SOCIALE

Le 
NIVEAU 
D’ENTRETIE
N

attribué à un 
espace est 
déterminé en 
tenant compte 
de 3 valeurs :  

FACTEURS D’ATTRIBUTION



Nous avons déterminé 3 NIVEAUX 

D’ENTRETIEN :

LES 3 NIVEAUX D’ENTRETIEN



VOCATION  purement 
esthétique, jardins de prestige 
à l’aspect impeccable, 
présentant un fort intérêt 
touristique, historique & 
horticole 

ENTRETIEN  intensif, 
nécessite un 
accompagnement permanent

FRÉQUENTATION  
généralement élevée

PREMIER NIVEAU 
D’ENTRETIEN



Horloge fleurie

EXEMPLE D’ESPACE EN NIVEAU 1



Roseraie du Parc La 
Grange

EXEMPLE D’ESPACE EN NIVEAU 1



OUTIL DE GESTION

1
2

3
2

ANALYSER LES 
DONNEES DU 

CADASTRE DES 
ESPACES VERTS

§ ACQUISITION D’UN LOGICIEL TYPE GREENCYCLE

Ø Etablir les coûts réels d’entretien

Ø Définir les ressources

Ø Anticiper les reprises des nouveaux 
aménagements

Ø Optimiser les ressources

Ø Planifier les réfections des espaces à 
long terme



ENTRETIEN  raisonné 
assurant la fonctionnalité des 
lieux

VOCATION  d’associer la 
fonction d’usage et la fonction 
esthétique

FRÉQUENTATION  
généralement élevée, 
participant au cadre de vie 
quotidien en zone urbaine

15 / 

42

DEUXIÈME NIVEAU D’ENTRETIEN



Vaste pelouse du Parc La Grange

EXEMPLE D’ESPACES EN NIVEAU 2



Alignement d’arbres, prairie soignée et pelouses du parc 
Trembley

EXEMPLE D’ESPACES EN NIVEAU 2



VOCATION  de préserver 
le caractère naturel d’un 
espace en laissant place aux 
essences indigènes et à la 
végétation spontanée, 
favorisant une biodiversité 
riche et variée

ENTRETIEN  extensif 
mais 
jamais négligé

FRÉQUENTATION  
faible à moyenne

TROISIÈME NIVEAU D’ENTRETIEN



Berme en prairie au Quai du Seujet

EXEMPLE D’ESPACE EN NIVEAU 3



Prairie au Parc Mon Repos

EXEMPLE D’ESPACE EN NIVEAU 3



TABLEAU DES PRÉCONISATIONS GÉNÉRALES



Massifs de La Perle du Lac

SELON VOUS ?



Massifs du Quai Wilson

SELON VOUS ?



Prairie au Parc La Grange

SELON VOUS ?



Massifs du Parc La Grange

SELON VOUS ?



Prairie fleurie annuelle au Sacré-Coeur

SELON VOUS ?



Promenade des 
Crêts

SELON VOUS ?



Surface engazonnée au Parc des Acacias

SELON VOUS ?



Jardin de La Paix

SELON VOUS ?



Allée du Parc Beaulieu

SELON VOUS ?



URBANATURE - Pont des Bergues

SELON VOUS ?



URBANATURE - Place Bel-Air

SELON VOUS ?



VISION GLOBALE

LE CADRE DE LA 
GESTION 

DIFFÉRENCIÉE 

MISE EN OEUVRE
DE LA GESTION 
DIFFÉRENCIÉE
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FONCTIONNEMENT INTERNE SEVE : 
organigramme



§ Spécialisation d’équipes
§ Equipes saisonnières

MESURES ORGANISATIONNELLES



MESURES CADRES
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FORMATION / COMMUNICATION INTERNE

§ Formations pratiques
§ Visites, sensibilisation
§ Tournées terrain par quartier…

Visite du Biodiverger à Marcelin



Adaptation 

logistique

MESURES OPERATIONNELLES
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ADAPTATION LOGISTIQUE
§ Alternative au traitement chimique des 

revêtements
§ Réfection des gazons en interne
§ Echanges inter-service…

Remise des Faux



Acquisition d’une 
empierreuse

et d’une désherbeuse
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ORIENTATION DES PROJETS

En hiver, l’apparition de crocus dans les massifs
Parcs La Grange et Eaux-Vives 
1789-2014

§ Elaboration de plans de gestion
§ Inventaire et outil des gestion des arbres et gestion des forêts
§ Végétalisation de surfaces minérales…



ADAPTATION DES PRATIQUES SUR LE 
TERRAIN
§ Du fleurissement autrement : bulbes, vivaces, prairie horticole

En hiver, l’apparition de crocus dans les massifs



Les moutons à La Grange

Les foins à William 
Rappard

Mosaïculture à l’horloge fleurie



Massifs de vivaces sur le quai Wilson



Des bulbes au lieu des rosiers



Les moutons à La Grange

Les foins à William 
Rappard



Les moutons à La Grange



Broyat pour le paillage



Cadastre des 

espaces verts
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CADASTRE DES ESPACES VERTS
Étape 1- PARTIR DE L’OBJET

OBJE
T



CLASSIFICATION DES OBJETS

TOTAL 
D’OBJETS

793

PAR
CS
49

Rive Droite
406

RUES
183

TIERS
174

PAR
CS
58

Rive 
Gauche

387

RUE
S

217

TIER
S

112



DEFINITION DES OBJETS GERES PAR LE 
SEVE



CADASTRE DES ESPACES VERTS – LES 
PROFILS

Structure végétale taillée

OBJE
T

Fiches profils

Massif de vivaces

Gazon

Gravier stabilisé

PROFIL
S

Étape 2- ATTRIBUTION DES PROFILS



CADASTRE DES ESPACES VERTS



CADASTRE DES ESPACES VERTS

Structure végétale taillée

OBJE
T

NIVEAU 
D’ENTRETIEN

Intensif

1

Fiches profils

Massif de vivaces

Gazon

Gravier stabilisé

PROFIL
S

3

Extensif mais jamais 
négligé

2

2

Raisonné, 
fonctionnel

Étape 3- ATTRIBUTION DES NIVEAUX D’ENTRETIEN



CADASTRE DES ESPACES VERTS

Structure végétale taillée

OBJE
T

NIVEAU 
D’ENTRETIEN

Intensif

1

Fiches profils

Massif de vivaces

Gazon

Gravier stabilisé

PROFIL
S

3

Extensif mais jamais 
négligé

2

2

Raisonné, 
fonctionnel

DONNEES 
BIODIVERSITE

1
2

3
2

Étape 4- INTEGRATION DES DONNEES 
BIODIVERSITE



Consolider
Valoriser

CADASTRE DES ESPACES VERTS

Gagea lutea (L.) Ker Gawl.
Etoile jaune commune

Données 
biodiversité
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§ DEVELOPPEMENT D’UNE APPLICATION DE SAISIE

SAISIE D’HEURES DE 
TRAVAIL

EDITION DE 
NOUVELLES 
DONNEES

COMMANDE DE 
TRAVAUX

OUTIL DE GESTION

ALERTES

1 2

3
2

AUTRES
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INTERACTIONS AVEC LES ORGANISMES 
EXTERNES 

Mesures 
internes

Plan de 
changement
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EXPLIQUER



PARTAGER



EDUQUER



PROMOUVOIR LE BENEVOLAT



RECHERCHER DES FONDS



Zé
ro

-p
hy

to

Gestion des 
déchets

…

…

…

…

Gestion des 

rémanents

…

UN PROGRAMME EN PERPETUEL 
DEVELOPPEMENT

G
D



ENCADRANTS
Vision globale

Études, analyses, 
stratégies

Communication 
générale

CITOYENS
Usagers 

sensibilisés aux 
enjeux 

environnementaux

POLITIQUES
Volonté

Impulsion
Moyens alloués

PERSONNEL 
DE TERRAIN
Application de la 

gestion 
différenciée

Information directe 
au citoyen

LES ACTEURS IMPLIQUÉS & LEURS 
RÔLES



Temps

Q
u

al
it

é

Progression 

continuelle

PlanifierAjuster

Contrôler Développer

CYCLE DE PROGRESSION CONTINUELLE

Consolidation à travers 

la standardisation

PlanifierAjuster

Contrôler Développer

Standardisation

Standardisation



HIER AUJOURD’H
UI

DEMAIN

Gestion 
différenciée
Diversifié

Entretien classique
Standardisé

PERSPECTIVES DE LA GESTION 
DIFFÉRENCIÉE



SEVE : Service En Voie d’Evolution

Gestion 
différenciée
Diversifié

Service 
gestionnaire
Vision globale

Entretien classique
Standardisé

Service d’entretien
Vision localisée



Intelligence collective 

Droit à l’erreurRésistance

Changement de 
paradigme

Participation de tous 

Politique du changement



Merci de votre attention


